Unabhédngige sozialpsychiatrische

Kontakt & Informationen Beschwerdestelle
fiir Biirger*innen im Kreis PIon
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Unabhéangige sozialpsychiatrische Beschwerdestelle

fiir Biirger*innen im Kreis Plon

Als

Psychiatrie-Erfahrene*r,
An- oder Zugehorige*r

sehen Sie sich
in Zusammenhang mit
sozialpsychiatrischer

» Betreuung
« Behandlung und/oder
- Pflege

durch eine Person / Institution

« Unangemessen
- ungerecht oder
- fehlerhaft

behandelt.

Sie mochten

mit den Beteiligten

eine Klarung auf Augenhohe
mit Unterstiitzung

durch eine unabhiangige Stelle...

Dann wenden Sie sich gerne an uns.

Wir nehmen Ihre Beschwerde entgegen.

Im Kontakt mit Ihnen erarbeiten
wir mogliche Wege zu einer L6sung.

Bei Bedarf und auf Ihren Wunsch hin
beteiligen wir die Person / Institution,
uber welche Sie die Beschwerde fiihren.

Wir unterliegen der Schweigepflicht.

Wir arbeiten ehrenamtlich.

Ihnen entstehen keine Kosten.

Anonyme Beschwerden werden
nicht bearbeitet.

Die Leute verstehen mich so schlecht,
dass sie nicht einmal meine Beschwerde verstehen,
dass sie mich nicht verstehen.
(Seren Kierkegaard dan. Philosoph, Theologe 1813-1855)
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